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Vor einem guten Jahr wurde das Pilotpojekt «Züri wie neu» lanciert. Das mediale Interesse hat 
in der Zwischenzeit nachgelassen, aber das Züri-wie-neu-Angebot wird nach wie vor genutzt 
und scheint bei der Bevölkerung sehr beliebt zu sein. 

In diesem Zusammenhang bitten wir den Stadtrat um die Beantwortung der folgenden Fragen: 
1. Wie hoch waren die Investitionskosten in den Aufbau dieses Angebots? 

2. Was kostete der Betrieb und Wartung dieses Angebots, mit welchen jährlichen Kosten wird 
bei einer Fortführung gerechnet? 

3. Wie viele Meldungen treffen täglich ein? Was passiert mit diesen Meldungen? 
4. Welche Bereiche respektive Dienstabteilungen sind in welchem Ausmass von den einge­

henden Meldungen betroffen? Bitte um eine tabellarische Übersicht. 
5. Wie hoch ist der Aufwand, den die Verwaltung für die Behebung der gemeldeten Schäden 

zusätzlich erbringen muss, im Vergleich zum üblichen Aufwand für die Behebung von Schä­
den? 

6. Wie wurde das Züri-wie-neu-Angebot von der Öffentlichkeit aufgenommen? 
7. Wie waren die Erfahrungen auf Seiten der Verwaltung? 
8. Liegen schon weitere Auswertungen dieses Pilotprojekts vor, und wenn ja, wie lauten die 

Resultate, wenn nein, bis wann wird der Pilot ausgewertet? 
9. Welche Pläne oder Absichten hat der Stadtrat bezüglich der Zukunft dieses Angebots? 
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